Microsoft 365 Fundamentals

Duracion del curso

1 dia (8 hrs)

Descripcién del curso

Este curso proporciona conocimientos basicos sobre las consideraciones y las ventajas de adoptar servicios
en la nube y el modelo de nube de software como servicio (SaaS), con un enfoque especifico en las ofertas de
servicios en la nube de Microsoft 365. Comenzara aprendiendo sobre los aspectos basicos de la nube,
incluida una descripcién general de la computacién en la nube vy, especificamente, de los servicios en la nube
de Microsoft. Se le presentard Microsoft Azure y examinara las diferencias entre Microsoft 365 y Office 365.
A continuacion, realizara una revisién en profundidad de Microsoft 365, incluida una comparacién de los
servicios locales de Microsoft con los servicios en la nube de Microsoft 365, una revisién de la movilidad
empresarial en Microsoft 365 y un andlisis de cédmo los servicios de Microsoft 365 proporcionan
colaboracidn. A continuacion, el curso analiza cdmo se controlan la seguridad, el cumplimiento, la privacidad
y la confianza en Microsoft 365 y concluye con una revisidn de las suscripciones, licencias, facturaciény
soporte técnico de Microsoft 365.

Perfil de la audiencia

Este curso estd disefiado para responsables de la toma de decisiones empresariales y profesionales de Tl que
aspiran a implementar servicios en la nube en su organizacion, o que simplemente buscan adquirir
conocimientos basicos sobre los fundamentos de la nube. Esto incluye las consideraciones y ventajas de
adoptar servicios en la nube en general y el modelo de nube de software como servicio (SaaS) en particular,
con un enfoque general en las ofertas de servicios en la nube de Microsoft 365.

Prerrequisitos

Este curso estd disefiado para responsables de la toma de decisiones empresariales y profesionales de Tl que
aspiran a implementar servicios en la nube en su organizacidn. Los estudiantes deben tener los siguientes
antecedentes:

. Conocimientos generales de conceptos de redes, informatica y nube



Esquema del curso

Modulo 1: Capacidades de productividad y trabajo en equipo de Microsoft 365

Obtenga informacidn sobre las soluciones de productividad y trabajo en equipo de Microsoft 365 y las
funcionalidades que ayudan a las personas a ser mas productivas con Microsoft 365: la nube de
productividad del mundo.

Lecciones

. Soluciones de productividad y trabajo en equipo de Microsoft 365

. Involucre a los empleados con Microsoft Teams, Vivay Yammer

° Haz mas cosas con Office en todos los dispositivos

o Almacenamiento y uso compartido de archivos con OneDrive y SharePoint

Moddulo 2: Funcionalidades de administracion empresarial de Microsoft 365

Obtenga informacidn sobre las soluciones de administracion empresarial de Microsoft 365 y las
funcionalidades que ayudan a las organizaciones a ser mas productivas con Microsoft 365: la nube de
productividad del mundo.

Lecciones

. Administra tu negocio con Microsoft 365

. Simplifique la administracion de dispositivos con Microsoft Endpoint Manager

o Haz mas cosas y mantente seguro con Windows 10

. Aproveche la inteligencia empresarial con el analisis y los informes de Microsoft 365

Médulo 3: Licencias y soporte técnico de Microsoft 365

Obtenga mas informacion sobre las opciones de licencias, servicio y soporte técnico de Microsoft 365.

Lecciones

o |dentificar las opciones de licencia disponibles en Microsoft 365
e Descripcidn de las ofertas de soporte técnico en los servicios de Microsoft 365



e Describir el ciclo de vida del servicio en Microsoft 365
e Seleccién de una implementacién en la nube

Mddulo 4: Seguridad y cumplimiento de Microsoft 365

Obtenga informacidn sobre las areas de soluciones de seguridad y cumplimiento de Microsoft 365 y las
funcionalidades disponibles para ayudar a las empresas a proteger su empresa y cumplir los requisitos
normativos.

Lecciones

) Describir los principios de seguridad y cumplimiento de Microsoft

. Descripcion de las funcionalidades de administracion de identidades y acceso de Microsoft 365
. Descripcion de la proteccidon contra amenazas

° Descripcion de la seguridad en la nube

Describir la proteccién y el gobierno de la informacion
. Describir la administracién del cumplimiento
. Gestione el riesgo, la deteccién y la auditoria



