Microsoft 365 Messaging

Duracion del curso

5 dias (40 hrs)

Descripcién del curso

Los administradores de la mensajeria colaboran con el administrador de seguridad y el administrador de
Microsoft 365 Enterprise para implementar una topologia hibrida segura o solo en la nube que satisfaga
las necesidades comerciales de una empresa. Ademas, deben tener un conocimiento practico de los
tipos de autenticacion, licencias e integracidn con las aplicaciones de Microsoft 365.

En este curso, los estudiantes aprenderdn los elementos clave de la administracion de mensajes de
Microsoft 365, asi como el transporte de mensajes y el flujo de correo, la seguridad, la higiene y el
cumplimiento normativo (compliance) de los mensajes, la infraestructura de dichos mensajesy la
mensajeria hibrida.

Los candidatos seran formados para realizar labores profesionales de Administrador de Mensajeria,
donde podran implementar, configurar, administrar, solucionar problemas y supervisar destinatarios,
permisos, proteccion de correos, flujo de correos y carpetas publicas en entornos empresariales hibridos
y en la nube.

Objetivos

Una vez finalizado el curso el alumno habra adquirido los siguientes conocimientos y habilidades:
e Configurar y administrar la pipeline de transporte
e Gestionar y solucionar problemas de flujo de correo y transporte
e Gestionar la higiene y el cumplimiento normativo de los mensajes
e Administrar la autenticacién para la mensajeria
e Configurar ajustes organizacionales y comparticiones
e Administrar dispositivos moéviles
e Administrar permisos basados en roles
Crear y administrar objetos y recursos del destinatario
Planificar, implementar y solucionar problemas de carpetas publicas
Planificar un entorno hibrido
Realizar migraciones de buzones
e Implementar y solucionar problemas de un entorno hibrido



Prerrequisitos
e Para un mayor aprovechamiento del curso, es recomendable que el alumno haya realizado el
curso Microsoft 365 Fundamentals o bien que tenga conocimientos basicos equivalentes del
funcionamiento de Microsoft 365.

Esquema del curso

Médulo 1. Gestion de la Transport Pipeline
o Descripcion general de los servicios de transporte
e Configurar el transporte de mensajes
e Gestionar las reglas de transporte
Laboratorio: Configurar el transporte de mensajes

Mddulo 2: Administracion y solucidn de problemas del flujo de correo
e Administrar el flujo de correo
e Solucidon de problemas de flujo de correo
e Solucién de problemas de transporte
e Solucion de problemas con registros (Logs)
Laboratorio: Enrutamiento de correo condicional

Médulo 3: Gestidn de la higiene de los mensajes
e Planificacién para la higiene de mensajes
e Gestidn de politicas antimalware y antispam
e Gestidn de proteccidn avanzada contra amenazas
Laboratorio: Gestion de la higiene de la mensajeria

Moddulo 4: Gestidn del cumplimiento normativo (compliance)
e Cumplimiento normativo de mensajeria en el SCC
e  Cumplimiento normativo de mensajeria en Exchange
e Administracién de archivado y auditoria en Exchange Online
e Gestionar la busqueda de contenido

Modulo 5: Gestidn de la configuracidn organizacional
e Administracion de autenticacion para la mensajeria
e Configurar ajustes organizacionales
e Configurar el uso compartido organizacional


https://www.pue.es/cursos/microsoft/365/ms-900-microsoft-365-fundamentals

Moédulo 6: Administracion de dispositivos méviles
e Politicas de buzones en dispositivos méviles
e Administrar el acceso a dispositivos moviles
Laboratorio: Implementar ActiveSync

Mddulo 7: Gestidn de permisos basados en roles
e Gestidn de roles de administrador
e Gestidn de roles de usuario
e Configuracién de Exchange: Permiso dividido RBAC y AD
Laboratorio: Gestion de roles y politicas de permisos

Mddulo 8: Gestion de objetos y recursos del destinatario
e Destinatarios de Exchange
e Creary administrar destinatarios de Exchange
e Administrar direcciones de correo electrénico, listas y recursos
Laboratorio: Crear objetos y recursos de destinatarios

Moddulo 9: Gestidn de carpetas publicas
e Planificacién de la jerarquia de carpetas publicas
e Implementacion y administracién de carpetas publicas
e Solucionar problemas de carpetas publicas
Laboratorio: Implementar carpetas publicas

Modulo 10: Planificacidn de un entorno hibrido
e Requisitos de implementacién hibrida de Exchange
e Planificacién para ejecutar el asistente de la configuraciéon hibrida
Laboratorio: Preparar Azure AD para la sincronizacion hibrida

Médulo 11: Realizacion de migraciones de buzones
e Planificacién de migraciones de buzones
e Realizar migraciones IMAP
e Realizar migraciones de transiciéon y etapas
e  Realizar migraciones avanzadas

Médulo 12: Implementacion y solucién de problemas de un entorno hibrido
e Implementacién y administracion de un servidor de transporte perimetral
e Configuracién de una implementacion hibrida utilizando el HCW
e Implementacién de la funcionalidad hibrida avanzada
e Solucion de problemas en implementaciones hibridas



